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Adatkezelési Tajékoztatd

1. Mik azok a ,cookie-k”(,sitik")

Amikor a latogato a www.bolcsodeszombathely.hu cim alatti weboldalt megldtogatja, egy apro
fajl, ugynevezett ,cookie” (tovabbiakban: ,cookie” vagy ,siti”) keriil a szdmitégépére, mely
tobbféle célt szolgalhat.

Egyes, altalunk hasznalt "sitik" elengedhetetlenek az oldal megfelel8 miksdéséhez (,folyamat

sutik”),

mig masok informdacidkat gyljtenek a weboldal hasznalataval kapcsolatban

(statisztikak), hogy még kényelmesebbé és hasznosabba valjon az oldal. Néhany "suti" csak
atmeneti és eltlinik a bongész6 bezardsaval, mig léteznek tartos véltozatok is, melyek
huzamosabb ideig szamitégépén maradnak.

2. A'stik" célja

2:1.

2.2,

2:3;

2.4

2.5.

A latogato bedllitasainak, haszndlati szokasainak rogzitésével az oldalon vald navigacio
és ezaltal a honlap haszndlatdnak megkdnnyitése,

a felhasznaléi élmény javitdsa, azaltal, hogy informaciot gydjtiink arrdl, hogy a latogatd
hogyan hasznalja a weboldalt, mely aloldalait latogatja vagy hasznélja leggyakrabban.
[gy megtudhatjuk, hogyan biztositsunk még jobb felhasznaldi élményt, ha ismét
meglatogatja oldalunkat,

statisztikak gydjtése, melyek elemzése segiti megérteni azt, hogy a latogatdk hogyan
hasznaljak a weboldal mellett a tovdbbi online szolgaltatdsokat, amelyeket ezéltal
tovabb fejleszthetiink,

a weboldal tovabbfejlesztése, majd transzparenssé tétele a latogatoi igényeknek
megfeleléen

adott esetben célzott hirdetések elhelyezése, hogy a latogatd szamara a leginkdbb
relevans ajanlatokat jelenitstk meg.

3. "Shtik" tipusai

3.1

"munkamenet sitik"

A "munkamenet sitik" a honlap béngészéséhez, az egyes alapvets funkcidk hasznalatdhoz
szliksegesek, tobbek kozott lehetdvé teszik a latogatd altal adott oldalon, funkcidban vagy
szolgdltatdsban végzett m(iveletek megjegyzését. A "munkamenet sitik" alkalmazasa nélkl
a honlap zokkenémentes hasznédlata nem garantdlhatd. Ervényességi idejik az adott
latogatas idStartamara terjed ki, a "sUtik" a munkamenet végén vagy a bongészd
bezarasaval automatikusan torlédnek.




A honlap megfelel6 munkamenetének biztositdsa a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelen térténik.

Aqhonlap altal haszndlt "munkamenet sitik " az alabbiak:

Siiti neve Suti alkalmazasanak célja Tarolasi ido
PHPSESSID A felhaszndldi munkamenet allapotat | Automatikusan  toérlédik  a

megérzi az oldalkérések kozott.

munkamenet lejartaval

3.2. "statisztika készitéséhez sziikséges siitik”

A honlapot igyekszink a latogatok altal preferdlt tartalmakkal megtdlteni, ehhez sziikséges
statisztikakat készitenilink a latogatasi szokasokral.

A honlap az alabbi statisztika készitéséhez sziikséges sitiket hasznalja:

Siti neve Suti alkalmazasanak célja Tarolasi id6
__atssc Informacid gylijtése azzal kapcsolatban, |1 év
__atuvc hogyan hasznaljak latogatdink | 1 év
__atuvs weboldalunkat. 2 perc
__utma 2¢év
__utmb 2 perc
__utmc béngészd session vége
_utmt 10 perc
_utmz 1 nap
1P_JAR Ez a cookie gydjti a webolda statisztikdkat és | 1 hdnap

méri a konverzidkat.

HSID, SID A felhaszndld Google Fidkjdhoz tartozd |2 év
azonosito digitalisan aldirt és titkositott
adatainak és a legutdhbi bejelentkezési
idépont taroldsara hasznaljuk. Ennek két a
cookie-nak a segitségével szdmos tamadast
meg tudunk akadalyozni, példaul a
webocldalakon kitéltott drlapok tartalmanak
ellopdsara iranyuld kisérleteket is.

OTZ A Google Analytics &ltal hasznalt cookie, |2 év
amely a webhely latogatdinak 6sszesitett
elemzését nydjtja.

SIDCC Biztonsagi cookie, annak érdekében, hogy |3 hénap
megvédje a felhaszndlé adatait, a
google.com  adatvédelmi  nyilatkozata
szerint

SSID Google térkép adatok mentésére szolgal, a | 2 év

adatvédelmi  nyilatkozata

google.com
szerint




Regisztralja az egyedi azonositdt, amely|2 év
statisztikai adatokat generdl arra nézve,
hogy a Ildtogatd hogyan haszndlja a
webhelyet. Url, oldal cime, béngészé neve,
bongészbablak mérete, képernyd mérete,
_ga java, flash verzio, lokacid, nyelv.

3.3. "marketing tevékenységekhez sziikséges siitik"

A "marketing tevékenységekhez szikséges sitik" hasznalatanak célja, hogy kivalasszuk a
latogatdinkat leginkabb érdekls, vagy szamukra fontosnak t(iné hirdetéseket és azokat
jelenitstik meg honlapunkon. llletve ezekkel a kampanyaink teljesitményét is mérni tudjuk.

A honlap az alabbi ,marketing tevékenységhez sziikséges sitiket" hasznaljuk:

Siiti neve Siiti alkalmazasanak célja Tarolasi idé
ANID Google hirdetési cookie 10 hénap
APISID Google plus like-olas és megosztassal 2 év
kapcsolatos cookie.
SAPISID Google plusz like-olds és megosztas 2év
lehetésége.
CONSENT Google maps-hez sziikséges cookie-k. 20 év
DV Relevans hirdetések megjelenitése; 1 ora
azonosito létrehozasa és tarolasa.
NID Ez segitseglinkre van abban, hogy testre 6 honap

szabott hirdetéseket jelenitsiink meg
Onnek a Google-on.

loc Ezek a cookie-k a cikkek kdzdsségi 1év
mus meédiahaldzaton vald megosztasara

na_id hasznalhatok.

na_tc

ouid

SSC

uid

uvc

ssupp.chatid Harmadik féltél szarmazd siti a chat munkamenet vége
ssupp.vid szolgaltatashoz. 6 honap
ssupp.visits 6 hdnap

3.4. Egyéb, besorolas nélkili stitik

Siiti neve Siiti alkalmazasanak célja Tarolasi id6




loc Ezek a cookie-k a cikkek kdzdsségi 1év

mus médiahaldzaton vald megosztasara

na_id hasznalhatok.

na_tc

ouid

ssc

uid

uve

ssupp.chatid Harmadik féltél szarmazaé siiti a chat munkamenet vége
ssupp.vid szolgéltatashoz. 6 hdnap
ssupp.visits 6 hodnap

4. Tovabbiinformacidk a Google Analytics siitikrél

Mivel oldalunk nagy szamban hasznalja a Google Analytics szolgaltatast, amely a Google Inc.
ceg (,Google”) dltal nydjtott webes elemzési szolgaltatas, ezért errdl tovabbi informécidkat
tartunk sziikségesnek megosztani.

A Google Analytics ,cookie-kat”, azaz az On szadmitdgépére mentett szOvegfajlokat hasznal,
amelyek lehetéveé teszik a honlap hasznalatanak elemzését. A cookie-k altal a honlap On
altali hasznalatara vonatkozdan generdlt informacidkat &ltaldban a Google USA-ban
talalhato szervereire kildik meg, illetve ott taroljak. Az IP-cim anonimizaldsanak a honlapon
valo aktivaldsa esetében azonban a Google az On IP-cimét eurdpai unids tagallamban vagy
mas, az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili, de az egyezményhez csatlakozott orszagban
leroviditi, mieldtt azt atkildené az USA-ba. Csak kivételes esetekben keril sor a teljes IP-
cimnek USA-beli Google-szerverre vald megkiildésére és ott torténd taroldsara. A Google
ezeket az informacidkat a honlap Uzemeltet§jének nevében hasznalja fel abbdl a célbdl,
hogy értekelest keészitsen a honlap hasznalatardl, jelentéseket allitson éssze a honlapon
folytatott tevékenységekrél, valamint tovédbbi szolgaltatasokat nyUjtson a honlap
UzemeltetGje részére a honlap és az internet hasznalatdval kapcsolatosan. A
bongészéprogramunk altal a Google Analytics keretében atvitt IP-cimek nem egyesitik vagy
dsszesitik a Google mas adataival.

Bongész6-szoftvere megfelel§ beallitdsaval megakadalyozhatja a cookie-knak az eszkézére
tortéend mentéset. Ezennel felhivjuk azonban figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy nem fogja tudni a honlap minden funkcidjat teljes egészében kihasznalni.

Ezen tulmenden lehetésége van arra, hogy megakadalyozza a sitik &ltal a honlap
hasznalatara vonatkozdan generalt adatok (beleértve az IP-cimet is) rogzitését és a Google
részere valo megkulldését, valamint az ilyen adatoknak a Google &ltal térténd feldolgozasat,
amennyiben letolti és telepiti az aldbbi linken elérhets, a bongészébe beéplls
modult: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

A Google oldalan keresztil megakadalyozhatja a Google Analytics éltali adatgydijtést.




Ez egy letiltasi (,opt-out”) cookie-t aktival, ami a tovabbiakban megakadalyozza az On
adatainak gy(jtését a honlap meglatogatasakor. A hasznélati feltételekre és a személyes
adatok kezelesére vonatkozd tovabbi informdcidkért latogasson el az alabbi honlapok
valamelyikére:

http://www.google.com/analytics/terms/us.html
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html.

5. A'sltik beallitasanak" ellen8rzése, a "siitik" letiltasa

A modern béngészék engedélyezik a "slti bedllitdsok" modositasat. A bongészék egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a "sitiket", de ez a beallitas is megvéltoztathatd
annak érdekében, hogy a jovére nézve megakadalyozza a latogaté az automatikus elfogadast.
Atallitas esetén a bongészé a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a "sUtik bedllitasanak"
valasztasi lehetdségét.

Az Adatkezeld a "sitik" engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen azonositdt vagy
jelszét. A latogato a "sltik" elfogadasa esetén is teljes biztonsdgban haszndlhatja a
szolgdltatdsokat.

Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy mivel a "siitik" célja a weboldal hasznalhatdsaganak és
folyamatainak tamogatdsa, valamint megkénnyitése, a "siitik" letiltdsa esetén nem tudjuk
garantalni, hogy a latogatd képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes kord
hasznalatdra. A weboldal ez esetben a tervezettdl eltéréen mikoédhet a bongészében.

6. tovabbi részletes informaciok az aldbbi bdngészék "siiti beallitdsairdl"

Google Chrome

Firefox

Microsoft Internet Explorer 11

Microsoft Internet Explorer 10

Microsoft Internet Explorer 9

Microsoft Internet Explorer 8

Safari

6. Jogszabalyi hattér

Az adatkezelés jogalapja




- az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation — GDPR,
2016/679/EU), valamint az informécids onrendelkezési  jogrol és
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.) szerint a latogatdk
Onkéntes hozzajarulasa,

- valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informéacids
tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl széld 2001. évi CVIIL.
térvény (Elkertv.) 13/A. §-a dltal biztositott adatkezelési engedély, amely szerint a
latogato hozzajaruldsa nélkil kezelhetdk a latogatok természetes személyazonositd
adatai (név, szlletési név, anyja sziletési neve, szlletési hely és id6) és lakcime az
informaciés tdrsadalommal Gsszefliggs szolgdltatéds nyujtasdra irdanyuld szerzédés
létrehozasa, tartalménak meghatdrozdsa, modositdsa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazé dijak szémlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kévetelések
érvényesitése céljabdl, tovabbd a latogatd hozzajarulds nélkil kezelheték a latogatod
termeszetes  személyazonositd  adatai, lakcime, valamint 2 szolgaltatds
igénybevételének id6pontjdra, idStartaméara és helyére vonatkozd adatok az
informacids tarsadalommal oOsszefiiggd szolgdltatas nydjtasara irdnyuld szerzédésbél
szarmazo dijak szamlazésa céljabdl.

Kelt: Szombathely, 2020.06.26.
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