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Adatkezelési Tajékoztatd

1. A Tajékoztato célja és hatalya

Jelen adatkezelési tdjékoztatd (a tovabbiakban: ,Tdjékoztatd”) célja, hogy meghatdrozza a
Szombathelyi Egyesitett Bolcsédei Intézmény (a tovabbiakban: , Adatkezel§”) dltal vezetett
nyilvantartasok/adatbézisok felhasznélasdnak torvényes rendjét, valamint biztositsa az
adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacidos dnrendelkezési jognak és adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesllését, valamint, hogy a torvényi szabalyozds keretei kozott
személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének korldlményeit
megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat
és jogosulatlan nyilvdnossagra hozatalat. Tovabba jelen Tdjékoztatd tajékoztatdsul szolgdl az
érintetteknek az Adatkezel8 adatkezelési gyakorlatanak bemutatasara.

A Tajékoztatd hatdlya kiterjed az Adatkezel6 valamennyi szervezeti egységénél folytatott
személyes és kilonleges adat kezelésére.

2. lranyado jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”)

e 2011. évi CXIl. torvény az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: ,Infotv.”)

e 2013. éviV. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a tovébbiakban: , Ptk.”)

o 2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol (a tovabbiakban: ,Pp.”)

o Az 1997.évi XXXI. Gyermekek védelmérdl és gyamiugyi igazgatdsrdl szolo térvény (a
tovabbiakban: ,Gyvt.”)

e 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeirdl

e 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol

e 1993. évi lll. térvény a szocidlis igazgatasrdl és a szocialis ellatasokrdl,

e 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségiik
biztositasardl

e 1993. évi LXXIX. torvény a kdzoktatdsrol

e 235/1997.évi (XIl.17.) Korm.rend. a gydmhatdsdgok, a teruleti gyermekvédelmi
szakszolgdlatok, a gyermekjéléti szolgalatok és a személyes gondoskoddst nyujtéd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
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3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel§ aktualis adatai a kovetkezbk:

(5)

Név: Szombathelyi Egyesitett Bolcsédei Intézmény
Székhely: 9700 Szombathely, Bem Jézsef utca 33.
Addszam: 15573234-2-18

Telefon- és faxszadm: +36-94/501-551

E-mail cim: sebestyen.bianka@ebi.szombathely.hu
Adatvédelmi tisztvisel§ neve: Dap Sec Kft.

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: info@dapsec.hu
Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: +36 20 5574 860

. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama

és jogcime

Az Adatkezel6 adatkezeléseit els6dlegesen az érintettek 6nkéntes hozzajarulasan vagy torvényi
felhatalmazds alapjan végzi. Onkéntes hozzdjarulds esetén az érintett barmikor kérhet
tdjékoztatdst a kezelt adatok korérdl, illetve azok felhaszndldsanak maodjarél, tovabba
visszavonhatja hozzdjaruldsat, kivéve meghatdrozott esetekben, amelyekben jogszabalyi
kotelezés alapjan folytatddik az adatkezelés (ilyen esetekben az Adatkezel§ tajékoztatast nydjt
az adatok tovabbi kezelésérdl az érintett részére).

Az adatkozI6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan kézolni.

Amennyiben az adatk6zI6 nem a sajat személyes adatait adja meg, Ugy az adatkozI6 kotelessége
az érintett hozzdjaruladsanak beszerzése.

Amennyiben az Adatkezel$ adatfeldolgozok, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az
adatokat, ugy ezekr6l az Adatkezel§ nyilvantartdst vezet. Az adattovabbitdsrdl szold
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitds cimzettjét, mddjat, id6pontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

Az Adatkezeld egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

a. Felvételre kertil6 gyermekek nyilvdntartdsa
Az adatkezelés jogalapja: térvényi kitelezettség teljesitése (Gyvt. alapjan)
A kezelt adatok kore: a gyermekek TAJ-szdma, neve, lakcim, édesanya neve,
sziiletési hely, id6, kapott véd6oltasokrdl felsoroldsa, igazolds a haziorvostdl a
kovetkezSkrél: a gyermek egészséges, kozOsségbe mehet, illetve az esetleges
betegségek, fogyatékossag, ételallergiak felsoroldsa,
Az adatkezelés célja: torvényi kotelezettség teljesitése
Az adatok torlésének hatarideje: gyermek nagykorusagatdl szamitott 25 év
Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: a gyermek bolcsGdei
elhelyezésének lehetetlenilése
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b. Felvételre kerlil6 gyermekek sziileinek nyilvantartdsa
Az adatkezelés jogalapja: térvényi kitelezettség teljesitése (Gyvt. alapjan)
A kezelt adatok kore: név, lakcim, elérhet8ség (telefon és e-mail), szliletési év, hely,
anyja neve, jévedelemigazolas (kivéve az ingyenes elldtds esetén) opciondlisan:
munkaltatéi igazolds munkdba valod visszatérés esetén, tavoltartdsi végzés
(masolatban), rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Az adatkezelés célja: torvényi kotelezettség teljesitése
Az adatok torlésének hatarideje: gyermek nagykordsagatol szamitott 25 év
Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: a gyermek bolcsGdei
elhelyezésének lehetetlenilése

c. Dokumentdcid a gyermekkel kapcsolatosan

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése

A kezelt adatok kore:
Gyermek-egészségiigyi toérzslap: Harom 6 részbdl all, melyek az anamnézis, a
felvételi stadtusz és a bolcsédei fejlédés dokumentalasa. A torzslapot fejlédési
lap egésziti ki. A torzslap tartalmazza még a bolcsédei orvos
statuszvizsgdlatainak eredményeit, a véd6ndi és a haziorvosi statuszlapok
masolatait és a betegségek utani orvosi igazolasokat is. A térzslap papiron kerdil
vezetésre.
Uzenéfiizet: Tartalmazza a gyermek (név, sziiletési hely- és id8, jele, sziil8k
neve) és a szll6k adatait, elérhet8ségeit, gydgyszer- és ételérzékenységet. A
napi rendkiviilli eseményekrsl (baleset, megbetegedés, Uj viselkedés
megjelenése) a kisgyermekneveld az lizenSflizetbe rogziti a tapasztalatait. Az
Uzenéflizetbe kerul6 rendszeres bejegyzések a gyermek fejl6désérdl, a
kisgyermeknevelS szakmai munkajardl, mdodszereirdl, empatids készségérél is
tajékoztatast adnak a sz(il8knek. A kdlcsonds tajékoztatas hozzajarul a szUlg és
a kisgyermeknevel§ kdzotti jo kapcsolathoz, a bizalom kialakuldsahoz, a csaladi
és a bolcsédei nevelés Gsszehangolasahoz. Az Uzendflizet papiron kerdl
vezetésre.
Fejl6dési napld: A kisgyermek személyiségfejl6dését, képességrendszerének
kibontakozasat kdveti nyomon. Célja, hogy a kisgyermeknevel§ lassa a gyermek
6nmagahoz képest torténd fejlédését, a valtozasok ltemét és irdnyat, a
széleskord gyermekismeret céljabdl. A napld elektronikusan keril vezetésre.
Bolcsédei csoportnapld: vezetése kotelezd, a kisgyermeknevel6 és a bolcsédei
dajka is részt vesz a vezetésében. A csoportnaplé tajékoztatast ad a nevelési
feladatok tervezésérdl, megvalositasardl. Tartalmazza a gyermekek nevét, a
szliletésnapjat, a jelét, a jelenléti ivet, a napi étrendet, az aktudlis eseményeket
a gyermekcsoportban és minden olyan térténést, ami az egyes gyermek vagy a
csoport életét befolyasolja. A naplé elektronikusan keriil vezetésre, ugyanakkor
ajelenlétiiv.
Fert6z6 betegségeket nyilvantartd konyv: gyermek neve, sziiletési ideje,
betegség megnevezése és gyogyulas ideje.

Az adatkezelés célja: tajékoztatds a gyermekkel kapcsolatosan
Az adatok torlésének hatdrideje: a szerz6dés megszlinését kovets 5 év
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Az adatkozlés hidnydnak esetleges kdvetkezménye: a szerz8dés létrejottének
lehetetleniilése

Adatkezel§ tajékoztatia az érintetteket, hogy a fentieken feliil feladatai
ellatdshoz kapcsoléddan adatot kap és kezel az érintettek esetleges hatranyos-
vagy halmozottan hatranyos helyzetérél (az illetékes &nkormanyzattdl), a
gvermek védelembe vételérdl (az illetékes jegyz6t6l), melyek jogalapja a
jogszabalyi kotelezettségnek vald megfelelés, célia a hatranyos helyzetbdl
adddd hatrany mérséklése, illetve a védelembe vétel elésegitése, taroldsi ideje
pedig a gyermek nagykorisagdtdl szamitott 25 év; tovabba a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményrél (a_sziilSktSl), melynek jogalapja a szilé
hozzajaruldsa, célia a kedvezmény biztositdsa, taroldsi ideje pedig a
szerz8déses jogviszony megszlnését kovetd 5 éve.

d. Szdmldzds
Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség teljesitése
A kezelt adatok kore: név; lakcim
Az adatkezelés célja: torvényi kotelezettség teljesitése
Az adatok torlésének hatdrideje: a szdmla kidllitasat kovetd 9 év
Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: nincs méd az adatszolgéltatas
megtagadasara torvényi kotelezés folytan

e. Jelentkezés dlldshirdetésre
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, tizenet, targy és 6néletrajz
Az adatkezelés célja: az Adatkezel§ &ltal meghirdetett alldsajanlatokra vald
jelentkezés
Az adatok torlésének hatédrideje: az Adatkezel6 egyoldald megitélése szerint,
amennyiben az {izenet olyan tartalommal bir, amely jogszabaly alapjan
kotelezettséget keletkeztet az AdatkezelGre nézve, vagy ha ugy itéli meg, hogy a
késBbbiekben az 8, vagy harmadik személyek jogainak érvényesitése vagy védelme
érdekében sziikséges lehet, gy 5 év utdn torli az adatokat, ellenkezé esetben az
Uzenet beérkezését kdvetd 30 napon belll
Az adatkozlés hidanydnak esetleges kovetkezménye: név és/vagy e-mail cim és/vagy
6néletrajz hianyaban az alldshirdetésre vald jelentkezés meghidsul, a targy és/vagy
az Uzenet hidnya, hidnyosséga esetén a sikeres kommunikacié meghiusulasa

f. Facebook oldal
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulds rdutalé magatartdssal

Adatkezel6 tdjékoztatja az érintetteket, hogy nincs radhatasa a Facebook Inc. altal
Uzemeltetett, és az Adatkezel8 altal az oldalon
https://www.facebook.com/falcokc.hivataloshonlap/ alatt létrehozott aloldal
adatkezelésére, az oldalon keresztlil kiildott Gizenetek tarolasan, torlésén kivil. Az
érintettek adatainak kezelésérél a Facebook Inc. kovetkezd cimen elérhetd
tdjékoztatdjaban kaphatnak részletes tajékoztatast:
https://www.facebook.com/policies/cookies/
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Amennyiben az érinett korlatozni vagy torélni szeretné a vele kapcsolatos adatokat,
Ugy ezen igényét kizardlag a Facebook Inc. tudja teljesiteni, igy kérjik, hogy a
szolgaltatdval Iépjen kapcsolatbal

telepl

FONTOS TUDNIVALO: A Facebook oldal ltal mtikodtetett siitik egy része akkor is

a felhaszndlé gépére, ha az érintett nem rendelkezik Facebook-

regisztracioval, de megnyit Facebook-oldalon taldlhatd tartalmat (pl. kereséoldalak

taldlati eredményeként).

Az adatkozlés hidnyanak/megtiltasanak esetleges kovetkezménye: Adatkezel6

g. Adatkezeld honlapjan futo siitik
Az adatkezelés jogalapja: muUkodési folyamat és teljesitmény sitik esetében

oo

Facebook-oldalan megosztott tartalmak megismerésének lehetetleniilése

Adatkezel6nek a honlap megfelel6 futtatdsahoz fiz6d6 jogos érdeke, mig a
hirdetés céljat szolgald sitik esetében az érintetti hozzajarulas

Tipus Megneve | Kibocsalté | Megjegyzés Idétartam
zés
Mikodés | PHPSES | sajat Automatikusan t6rl6dik a munkamenet lejartaval Automatik
i SID Megjegyzés: php session cookie, nélkuldézhetetlen, nem usan
folyamat tartalmaz személyes adatot. torlédik a
munkame
net
lejartaval
Teljesitm | __atssc Google Informacio gyijtése azzal kapcsolatban, hogyan 1év
ény __atuvc hasznaljak latogatoink weboldalunkat. 1év
__atuvs https://developers.google.com/analytics/devguides/collecti | 2 perc
__utma on/analyticsjs/cookie-usage 2 év
__utmb 2 perc
__utmc béngészé
_utmt session
__utmz vége
10 perc
1 nap
Teljesitm | 1P_JAR | Google Ez a cookie gy(jti a webolda statisztikakat és méri a 1 hénap
ény konverziokat a google.com adatvédelmi nyilatkozata
szerint
Teljesitm | ANID Google Google hirdetési cookie 10 honap
ény
Teljesitm | APISID Google Google plus likeolas és megosztassal kapcsolatos cookie, | 2 év
ény a google.com adatvédelmi nyilatkozata szerint
Teljesitm | CONSE Google Google mapshez sziikséges cookiek, a google.com 20 év
ény NT adatvédelmi nyilatkozata szerint
Teljesitm | DV Google Relevans hirdetések megjelenitése; azonositd létrehozasa | 1 6ra
ény és tarolasa Tovabbi informaciok:
https://developers.google.com/analytics/de
vguides/collection/analyticsjs/cookieusage#analyticsjs
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Teljesitm | HSID, Google A felhasznalé Google Fidkjahoz tartozé azonosito 2év
ény SID digitélisan alairt és titkositott adatainak és a legutébbi
bejelentkezési id6pont tarolasara hasznaljuk. Ennek két a
cookie-nak a segitségével szamos tamadast meg tudunk
akadalyozni, példaul a weboldalakon kitoltott Grlapok
tartalmanak ellopasara iranyulo kisérleteket is. A
google.com adatvédelmi nyilatkozata szerint
Teljesitm | NID Google Ez segitséglinkre van abban, hogy testre szabott 6 hénap
ény hirdetéseket jelenitsiink meg Onnek a Google-on, a
google.com adatvédelmi nyilatkozata szerint
Teljesitm | OTZ Google Az “OTZ” a Google Analytics altal hasznalt cookie, amely a | 2 év
ény webhely latogatdinak dsszesitett elemzését nyujtja.
Teljesitm | SAPISID | Google Google plusz like-olas és megosztas lehetésége, a 2 ev
ény google.com adatvédelmi nyilatkozata szerint
Teljesitm | SIDCC Google Biztonsagi cookie, annak érdekében, hogy megvédije a 3 hénap
ény felhasznalé adatait, a google.com adatvédelmi nyilatkozata
szerint
Teljesitm | SSID Google Google térkép adatok mentésére szolgal, a google.com 2év
ény adatvédelmi nyilatkozata szerint
Teljesitm | _ga Google Url, oldal cime, béngészd neve, bongészéablak mérete, 2 év
ény képerny6 mérete, java, flash verzio, lokacid, nyelv
Hirdetés | loc addthis.co | Ezek a cookie-k a cikkek kdzdsségi médiahalézaton valo 1év
mus m megosztdsara hasznalhatok
na_id
na_tc
ouid
ssc
uid
uve
Hirdetés | ssupp.ch | smartsupp. | Harmadik féltél szarmazo siti a chat szolgaltatashoz munkame
atid com net vége
ssupp.vid 6 hénap
ssupp.vis 6 honap
its

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet8ségek

(1) Az érintettek barmikor tdjékoztatdst kérhetnek irasban az Adatkezel6tSl az dltala kezelt
személyes adataik kezelésének madjardl, jelezheti torlési vagy maddositasi igényét, tovabba
visszavonhatja a kordbban megadott hozzajaruldsat a 3. pontban megadott elérhet6ségeken.

(2) Az érintett torlési jogdt a jogszabalyban koételez6en el6irt adatkezelések esetén nem

gyakorolhatja.

(3) Atdjékoztatashoz valo jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informacidkat,

valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatdsokat tomor, kozérthetd formdaban atadja.
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(4) Ahozzéféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel§ tajékoztatdst nyujt
arrél, hogy folyamatban van-e rd vonatkozd adatkezelés az Adatkezelénél. Amennyiben
Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezdre vonatkozé adatkezelés, az érintett jogosult
hozzaférésre a kdvetkez6k tekintetében:

A rd vonatkozdé személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozoini fogjak;

az adatok taroldsanak id6tartama;

a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog;

a birdsaghoz, illetve fellgyeleti hatdsaghoz fordulas joga;

a kezelt adatok forrdsa;

profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak részletei,
gyakorlati hatasai;

j. akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére valé ataddsa.

S0 D o0 T W

(5) A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezeld az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfelel§, altala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kilon kérelemre van lehet6ség
elektronikus Uton vald kézbesitést kérni az Adatkezel6tél.

(6) Adatkezeld minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracids dijat kér.
(7) Azigényelt adatok kiaddsanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

(8) A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezel altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan
adatok helyesbitését.

(9) Atorléshez vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, Ugy az érintett kérésére
Adatkezel6 a legrovidebb idén belll, de legkésébb 5 munkanapon beldl, torli az érintettre
vonatkozé adatokat:

a. Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkil)
kerultek kezelésre;

b. az adatok kezelése sziikségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;
az érintett visszavonja hozzajaruldsat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek nincs mas
jogalapja az adatkezelésre;

d. a kérdéses adatok gylijtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatdsok
kinalasaval kapcsolatban kerlt sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez toroini kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak
barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:

a. Az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi elBirdsok teljesitéséhez sziikséges a tovabbi
adatkezelés;
b. avéleménynyilvanitashoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl szikséges;
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c. kozérdekbdl;
d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;
e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

(11) Az adatkezelés korldtozasahoz vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fenndll,
Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. Az érintett vitatja a rd vonatkozo adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az id6re
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének felllvizsgdlata
hitelt érdemlI&en megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan az
adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel6 korldtozast vezet be barmely kezelt adatra, Ugy a korlatozas
id6tartama alatt kizarolag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

Az érintett ehhez hozzdjarul;

jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szlikséges;
kozérdek érvényesitéséhez szlikséges.
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(13)A visszavonashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajdrulasat — irdasban
— barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel6 haladéktalanul és véglegesen torli
mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi taroldsat
jogszabdly nem irja el6, vagy jogos érdekekhez f(iz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy
megvédéséhez nem szikségesek. A hozzdajarulds visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat
a visszavonds nem érinti.

(14) Az adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 éltal a ra vonatkozé adatok,
altaldnosan haszndlt, szamitégépes szoftverrel olvashaté formatumban torténé tovabbitdsat
kérni egy masik adatkezel§ részére. A kérést Adatkezel6 a lehetd legrévidebb idén belll, de
legkésébb 30 napon belil teljesiti.

(15) Automatizal dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen
alanya kizardlag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotdason) alapuld olyan déntésnek,
amely rd joghatdssal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem alkalmazhatd ezen
jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
megkdtése vagy teljesitése céljabol;

b. az érintett kifejezetten hozzdjarul ilyen eljarads alkalmazasahoz;
alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;
szlkséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.
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6. Kapcsolatfelvétel

(1) Az Adatkezel6vel vald kapcsolatfelvétel sordn beérkez6 e-mailt, és annak tartalmat (igy

(5)

kalonosen a feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezeld 5 évig tarolja,
majd torli. Ez aldél kivételt képez az olyan kozlés, amelynek tartalmat Adatkezeld
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon belll torli.

7. Az adatok tarolasanak modja, biztositasa

Adatkezel§ az dltala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formdaban — a székhelyén
Orzi.

Adatkezel6 a mikddéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az
adatok:

valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szdmara hozzaférhetéek legyenek (rendelkezésre 4llas);
illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).
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Az adatok védelme kiterjed kilénosen:

a jogosultalan hozzaférésre;

megvaltoztatasra;

tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen sérilésre;

véletlen megsemmisilésre;

illetve az alkalmazott technika megvdltozdsa  megvdltozdsabdl fakaddé
hozzaférhetetlenné vélasra.

S D o0 T W

Adatkezel§ az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfeleld szint( biztonsdgot nyujtd megoldast alkalmaz. A megfelel8ség vizsgalata soran
kildnds hangsulyt kap az Adatkezel&nél végzett adatkezelés soran felmerllé kockazat mértéke.
Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlentl ne legyenek az
érintettetekhez rendelheték vagy Osszekapcsolhatdk (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).
Ennek érdekében Adatkezeld kizardlag belsd haldzatot tart fenn, kiilsé (tavoli asztali) hozzaférés
nélkll. A biztonsagi mentések is offline médon kerilnek rogzitésre és tarolasra, az Adatkezel8
székhelyén.

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. azarra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van ra;
b. csak az férjen az informaciékhoz, aki erre jogosult;
c. azinformdacio és a feldolgozds modszerének pontossaga és teljessége védve legyen.
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(6)

(5)

Az Adatkezel8, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozdi mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen irdnyulé csalas, kémkedés, virusok, betorések, rongdlas,
természeti csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozd) szerverszintl és
alkalmazasszint(i védelmi eljdrasokat alkalmaz.

Az Adatkezeld felé interneten keresztll — barmely formaban — tovabbitott (izenetek fokozottan
ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok mddositasara,
illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre vezetnek. Az ilyen
veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika
alldsa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott
rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy
bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozolag, illetve, hogy vizsgdlhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, Ugy
adatkezel6 a leheté leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irdsban tajékoztatja az
érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrdl.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kortilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél Adatkezeld
irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfelels indoklasaval egytt.

Adatkezel§ a tdjékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

b. akérelem egyértelmlen megalapozatlan;
a kérelem tulzo.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel& jogosult:

a. akérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmezd papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok ataddsat, Ugy Adatkezeld az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja
a kért mddon (kivéve, ha a vélasztott platform technikailag ardnytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracids dijat kér oldalanként/CD-DVD-
nként.

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrél, torlésrél, korlatozasrél értesiti mindazon

személyeket, akikkel az érintett adatokat kordbban koézolték, kivéve, ha a tdjékoztatds
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
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(7)

(8)

(1)

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel§ tajékoztatdst ad, hogy adatai mely személyek felé
kerult tovabbitasra.

Adatkezel6 a kérelemre adandd valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltér6é modon kéri a vdlaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiaddst az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhet8ségét.

9. Kartérités

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az AdatkezelStél és/vagy
az adatfeldolgozotdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel$ és adatfeldolgozo(k) is
érintettek a jogsértés elkovetésével, Ugy a bekdvetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

Az adatfeldolgozé kizdrdlag abban az esetben felel a felmerUlt kdrokért, ha megsértette a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozékra megfogalmazott
el@irasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitdsainak figyelmen kivil hagydsa miatt allt be.

Az Adatkezel§, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha nem
tudjak bizonyitani, hogy a kart el§idéz6 eseményért, korilményért nem felel§sek.

10. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémadja van az Adatkezel§ adatkezelésével kapcsolatosan, kérjik
forduljon bizalommal az Adatkezel§ adatvédelmi tisztviselGjéhez, a Dap Sec Kft.-hez
(elérhet8ség: 06205574860; info@dapsec.hu).

Amennyiben az érintett alldspontja szerint jogait az Adatkezel§ és/vagy az adatfeldolgozdk
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birdsaghoz
fordulni. A birésag az Ggyben soron kivil jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatdsaganal teheti meg, a kdvetkez§ elérhetéségeken: székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 06-1/391-
1400; fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatdsagi egylttmikodeés

Az Adatkezel8, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdsagoktdl, ugy
kotelezd jelleggel atadja a meghatédrozott személyes adatokat.
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(2) Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek feltétlenil
szUkségesek a megkeresé hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Kelt: Szombathely, 2020. julius 17.
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